ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK AZ OKOSYS ZRT. ALTAL
RENDEZETT ELELMISZERBIZTONSAGI WORK SHOPOKHOZ

1. Az Elado

Név: OKOSYS Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag
Székhelye: 2921 Komarom, Széchenyi u. 26.
Telephely cime: 2900 Komarom, Bathory u. 33.
Addszama: 24685371-2-11

Cégjegyzékszam: 11 10 001690, nyilvantartja a Tatabanyai Torvényszék, mint Cégbirdsag
Bankszamlavezet6 bank neve: MKB Bank Zrt.
Bankszamlaszam: 10300002-10344046-49020010

Bankszamlavezeté bank neve: OTP Bank Nyrt
Bankszamlaszam: 11448045-24816270

Internetes cime: www.okosys.hu

E-mail cim: info@okosys.hu
Telefonszam: Sebestyén Tibor +36 30 737 5650
Tarhelyszolgaltato: [tSmart Kft., email: inffo@itsmart.hu

2. A Vevo és egyéb felhasznaloé
Vevd: aki az Elado altal értékesitésre kinalt egy vagy tobb szolgaltatds megvasarlasaval az
Eladéval adasvételi szerzddést kot.

3. A szerz6dés targya

Jelen altalanos szerzddési feltételek az Elado és a Vevl kozott a www.okosys.hu internetes oldalon
Workshop rendezvényre kotott szolgaltatasi szerz6désekre vonatkoznak. Az altalanos szerzddési
feltételek rendelkezéseket tartalmaznak a hirlevél kildés-szolgaltatasra vonatkozoan is.

Az Elado és a Vevd kozott létrejovd szerz6dés targyat az Eladd altal részvételre kinalt, a
www.okosys.hu internetes oldalon talalhaté Workshopok kozil a Vevd altal kivalasztott és Elado
altal visszaigazolt szolgaltatas képezi. A szolgaltatas ara és jellemz6i az egyes workshopoknal
keriilnek feltlintetésre.

4. A szerz6dés létrejotte
A szerz6dés a Jelentkezési (rlap kitoltésével és elkildésével, majd Eladé altali visszaigazolasaval
jon létre.

A részvételi szandék jelzése a www.okosys.hu internetes oldalon talalhatd Jelentkezési Grlapon
keresztul torténik.

A weboldalon keresztil torténd jelentkezés technikai lépései:

1/5


tel:+36%2030%20737%205650

1. A workshopok kéziil valassza ki a megvasarolni kivant workshop jelentkezési lapjat.
2. Toltse ki a jelentkezési Urlapot.

3. A jelentkezési Urlap elkiildését kovetéen emailben kapni fog egy automatikus visszaigazolast,
melyben szerepelnek a részletek.

A jelentkezés - mint a Vev szerz8déskotési ajanlata- elfogadasarol az Elado kiildn visszaigazolast
kild. A szerz6dés ezen visszaigazolas Vevohoz torténd megérkezésével jon létre.

A jelentkezés és annak visszaigazolasa akkor tekintendé az Eladdhoz, illetve a Vevéhoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik. Az Elado akkor fogadja el a
jelentkezést, ha a Vev6 a megrendeléshez sziikséges valamennyi informaciot helyesen az Elado
rendelkezésére bocsatott a jelentkezés idépontjaban.

A Vevbnek a jelentkezés elklldése, illetve a visszaigazolas megérkezése utan a jelentkezéskor
tévesen megadott adatokat az Eladé felé telefonon vagy emailben van lehet6sége javitani.

5. A szolgaltatas ara
A weboldalon a workshopok megvasarlasa fizetési kotelezettséggel jar. A Vevét terheli a
workshopon valé részvétel aranak megfizetése.

A workshopok ara a weboldalon az adott workshopnal kertil feltlintetésre. Az arak nett6 arak, nem
tartalmazzak az altalanos forgalmi adét.

6. Fizetési modok és szamlazas

A Vev6 a rendezvényeken jelenléti ivet ir ala, mely alapjan kerdl kiallitasra a szamla. A jelenléti iv
alairasaval a szolgaltatast teljesitettnek tekintjik, ezzel a teljesitési nappal, 8 napos fizetési
hatarid6ben, utalassal a szamlat az Elad¢ kiallitja és emailben a Vevdnek elkuldi.

Amennyiben megrendelésszam / PO szam sziikséges a szamla befogadasara, annak ligyintézése
és az Okosys Zrt. felé valo tovabbitasa a jelentkezé feleléssége.

A Vevd a vételarat az alabbi modon fizetheti meg:

Banki atutalassal: A Vev6 a szolgaltatas arat az Elado, jelen szerz6dés 1. pontjaban szerepld,
bankszamlajara banki atutalas utjan fizeti meg.

A szamla a Vev6 szamara minden esetben a jelentkezéskor megadott email cimre kertl kikildésre
az Elado altal.

A fentiektdl eltérd fizetési hataridé kizarolag el6zetes egyeztetés és megallapodas szerint
lehetséges.

7. Elallasi jog
7.1. A Vevére vonatkoz6 szabalyok:
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A Vevlnek elallhat a workshopon valo részvételtdl dijmentesen legkésébb 72 éraval a rendezvényt
megel6zéen, irasban.

Lemondas esetén az alabbi dijtételeket szamlazzuk ki:
- 72 6raval a meghirdetett id6pont el6tt 0%.
- 48 ¢6raval a meghirdetett id6pont el6tt 50%.
- 24 ¢6raval a meghirdetett id6pont el6tt 100%.

- Lemondas nélkili meg nem jelenés szintén 100%-os fizetési kotelezettséget von
maga utan. Minden esetben a normal ar keril szadmlazasra és nem a
kedvezményes (Early Bird) ar.

A Vev6 eldllasi jogat a jelen altalanos szerzddési feltételek mellékletében taldlhato elallasi
nyilatkozat-minta felhasznalasaval (Elallasi nyilatkozatminta), vagy erre iranyuld egyértelmii
nyilatkozatanak a szakal.eva@okosys.hu e-mail cimére térténé megkuldésével, vagy postai uton
a 2900 Komarom, Bathory u. 33. szam alatti cimre megkuldve gyakorolhatja. Az elallasi nyilatkozat
akkor mindsul hatariddben megtettnek, ha azt a Vevé a jelen pontban megjeldlt hataridé lejarta
el6tt megteszi, vagy elkilldi az Eladénak. Annak bizonyitasa, hogy az elallasi jogat ezen bekezdés
szerint gyakorolta, a Vevét terheli.

A Vevd jogszerl eldllasa esetén az Eladd haladéktalanul, de legkésdbb az elallasrol vald
tudomasszerzését szamitott 2 napon belil a Vevének e-mailben jelzi annak elfogadasat.

7.2. Az Eladd jogosult a szerzédéstél elallni:

A workshop megrendezésétdl az eladd eldllhat akar indoklas nélkll is a megrendezés el6tt
legkésdbb 8 nappal.

Elado az elallasi jogat a Vevé e-mail cimére vagy a Vevl posta cimére postai uton koteles jelezni.

8. A szerz6dés megsziinése, megsziintetése
A szerz6dés annak teljesitésével megszinik.

9. Panaszkezelés

A Vevl és egyéb felhasznalé az esetleges panaszat a +36 70 541 2717 telefonszamon és a
szakal.eva@okosys.hu email cimen vagy postai uton juttathatja el Eladdé 2900 Komarom, Bathory
u. 33. szam alatti cimére.

Az irdsban benyujtott egyéb panaszt az Eladé annak beérkezésétdl szamitott 30 napon belll
koteles megvizsgalni és megvalaszolni. Az Elad6é valaszaval egyutt a panaszrol felvett
jegyz6konyvet is koteles a Vevonek vagy egyéb felhasznaldnak megkuldeni.

Amennyiben az Eladé a panaszt elutasitja, a Vevd vagy az egyéb felhasznalé birésaghoz, vagy
békéltetd testilethez fordulhat.
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A békeéltet6 testilet el6tti eljarasra a fogyaszto lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti bekéltett
testilet illetékes. Amennyiben a fogyaszté nem rendelkezik belfoldi lako- vagy tartézkodasi hellyel,
az eljarasra az Elado székhelye szerinti békéltet6 testilet rendelkezik illetékességgel. Az eljarasra
- a fogyaszto erre iranyuld kérelme alapjan - a fogyaszté kérelmében megjeldlt békéltetd testiilet
illetékes. Az Eladot a békeéltetd testlleti eljarasban egylttmiikodési kotelezettség terheli. A vevd
lakdhely szerinti fogyasztovédelmi hatdsaghoz is benyujthatja panaszat. Az illetékes
fogyasztovédelmi hatésag megtalalhato a jarasinfo.gov.hu weboldalon.

Az Eladé székhelye szerinti békéltet6 testilet elérhetésége:

Komarom-Esztergom megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békeéltetd Testlilet,
cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36. (telefon: 06-34-513-010, fax: 06-34-316-259, e-
mail: bekeltetes@kemkik.hu, web: www.kemkik.hu)

Az Eladd székhelye szerinti birésag elérhetésége:
Komaromi Jarasbirésag, cime: 2900 Komarom, Bedthy Zsolt utca 26.

Tatabanyai Torvényszék, cime: 2800 Tatabanya, Komaromi utca 4.

10. Szerzébi jog
A weboldal teljes tartalma szerzdi jogvédelem alatt all. Az Elado hozzajarulasa nélkili barmely
felhasznalas a szerz8i jogok megsértését valdsitjia meg, ami jogkdvetkezményeket von maga utan.

11. Eladé feleléssége

Eladé nem vallal felelésséget a weboldalnak, valamint annak tartalmanak elérhetéségéért és
mikodéséért. Eladé nem felelés semmilyen karért, amely a weboldalhoz vald csatlakozas miatt
kdvetkezett be. Eladé nem vallal felel6sséget olyan hibak esetén, amelyek megakadalyozzak a
weboldal akadalytalan mikddését, tovabba, ha a mikddési hibaval 6sszefliggésben az Interneten
kuldoétt és fogadott adat elveszik. Elado nem vallal felel6sséget a weboldal hasznalata soran fellépd
kommunikacids, vagy egyéb technikai hibakeért.

Eladé nem vallal felelésséget a weboldal adatainak és informacidinak felhasznalasabal,
tovabbadasabol vagy nem elérhetéségébdl eredd kdzvetlen, kdzvetett vagy egyéb karokért.

Elado fenntarta maganak a jogot a weboldal részleges vagy telies megszintetésére,
megvaltoztatasara és szuneteltetésére barmilyen okbdl, el6zetes értesités nélkul, az ebbdl eredd
kdzvetlen, kdzvetett vagy egyéb karokért Elado felelésséget nem vallal.

Eladé nem vallal felel6sséget a weboldalon elérheté mas internetes honlapok tartalmaért, valamint
nem vallal felel6sséget az Elado honlapjara mutatd mas internetes honlapok tartalmaért.
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15. Vevo felel6ssége

Vevd kijelenti, hogy az Internet technikai és miiszaki korlatait ismeri, a technoldgiaval egyutt jaré
hibalehetéségeket és kockazatokat elfogadja. Ennek megfeleléen tudataban van annak, hogy az
Interneten keresztil rendelkezésre bocsatott informaciok hitelessége, helyessége és teljessége
nem garantalhato.

Vevd és az egyéb felhasznald felel6ssége a szamitdgépén tarolt adatok megvédése, kilénds
tekintettel a weboldalon megadott adatokra. Eladé nem vallal felelésséget a felhasznal6i adatok
Vevd és az egyéb felhasznald tudtaval vagy tudta nélkili illetéktelen személy altali hasznalatabdl
ered6 karokért. Vevd és az egyéb felhasznalo felel6sséggel tartozik a sajat adatainak illetéktelen
hasznalataval az Eladénak vagy barmely harmadik személynek okozott karokeért.

Vevé tudomasul veszi, hogy jelentkezése leadasaval jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket
elfogadja, az itt leirtak be nem tartasaval szerz6désszegést kdvet el.

16. Egyéb
Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az alébbi jogszabalyok
iranyadok:

- Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 8sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény

- A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet

- A fogyasztovédelemrél szold 1997. évi CLV. toérvény
- A Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény
- Az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény

- Az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet

Komarom, 2024.06.13.
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